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# IFRS 17

Op basis van onderzoek bij Leven en Schade verzekeraars in de US2 is
een aantal observaties op het gebied van voorbereiding op IFRS 17 te
maken. Een aantal observaties onder de noemer modernisering:

– De reden voor modernisering bij Leven bedrijven is met name de 
efficiëntie bij rapportages, terwijl dit bij Schadeverzekeraars vooral
het verkrijgen van meer inzicht is.

– De meeste verzekeraars hebben een behoorlijke mate van 
automatisering bereikt in het proces van waardering van
verplichtingen. In het algemeen worden (relatief) meer
handmatige bewerkingen gedaan bij grotere actuariële afdelingen/
grotere verzekeraars. Zie de illustratie met betrekking tot
automatisering voor meer informatie.

– De focus van verbeteringen ligt, niet verassend, op data, governance 
en controls en kasstroomprojectiemodellen. De meerderheid van
de verzekeraars heeft programma’s die drie jaar of langer duren. 

– Daarnaast ligt de focus in aanloop naar IFRS 17 zeker niet alleen op 
de actuariële systemen, maar ook op accountingsystemen.
Verzekeraars hebben inmiddels de eerste keuzes gemaakt met
betrekking tot onder andere:
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V E R B O N D  V A N  V E R Z E K E R A A R S

Bijna alle verzekeraars die op de Nederlandse markt

actief zijn, zijn lid van het Verbond van Verzekeraars. 

In totaal zijn dat meer dan honderd leden. Het 

Verbond heeft als doel de belangen van deze

verzekeraars optimaal te behartigen. Daarnaast wil 

het Verbond informatie verstrekken en kennis

overdragen aan de werknemers van haar leden. 

Het Verbond bestaat behalve uit een bestuur, uit een

aantal commissies en werkgroepen. Eén van die

commissies is de Commissie Verslaggeving. Deze

commissie is samengesteld uit de vertegenwoordigers

van een aantal verzekeraars die in hun dagelijkse werk

betrokken zijn bij de accounting policiesen het

interpreteren van regelgeving.

H E T  V E R B O N D  E N  I F R S  17
IFRS 17 staat op de menukaart van de Commissie Verslaggeving. 

Sinds de publicatie van IFRS 17 door de IASB in mei 2017, wordt er in
deze commissie gediscussieerd over de interpretatie van de standaard.
IFRS 17 is immers meer ‘principle based’ dan ‘rules based’. Deze
discussies worden ook gevoerd in de Financial Reporting Working Group
van Insurance Europe, de Europese koepel van nationale branche-
organisaties. De Commissie Verslaggeving is ook in deze werkgroep
vertegenwoordigd.

Commissie Verslaggeving heeft een lijst opgesteld met een aantal
complexe interpretatievraagstukken of onderwerpen betreffende 
IFRS 17 waarover in Nederland onduidelijkheid bestaat. Bij het

samenstellen van deze lijst is men uitgegaan van typisch Nederlandse
verzekeringsproducten. Hierbij kan gedacht worden aan
uitvaartverzekeringen, al dan niet met een uitkering in natura,
spaarhypotheken, en collectieve pensioen-verzekeringen. Op de lijst
staan onder meer: 

– de afwikkeling van de CSM in de tijd;
– het groeperen van polissen en het indelen in cohorten;
– premium allocation approach (PAA), variable fee approach (VFA) of 

de General model;
– verschillen tussen Solvency II en IFRS 17;
– herverzekering;
– contract boundaries.

Het CFO forum, een overlegorgaan waarin de CFO’s van 21 Europese
verzekeraars vertegenwoordigd zijn, heeft min of meer vergelijkbare
onderwerpen op een lijst gezet. Het verschil met de lijst van het
Verbond is dat deze meer specifiek voor de Nederlandse situatie geldt.
De reden om op deze onderwerpen dieper in te gaan is dat de
standaard ruimte laat voor interpretatie. 

I M P L E M E N T A T I E D A T U M
Verzekeraars zijn van mening dat er nog zoveel onduidelijkheden
moeten worden opgelost voor de implementatie van IFRS 17, dat de
geplande datum van 1 januari 2021 onder druk staat en misschien
moet worden uitgesteld. Uit recente discussie o.a. op Europees niveau
is gebleken. Er zijn al buitenlandse verzekeraars die hier nadrukkelijk
voor pleiten. 

IFRS 17 is een standaard die door de IASB is ontworpen. De IASB is een
particuliere instelling en heeft geen wetgevende bevoegdheid. Het is
daarom aan de Europese Commissie om ervoor te zorgen dat deze
standaard verplicht wordt voor beursgenoteerde verzekeraars in
Europa. Bij dit endorsement proces laat de Europese Commissie zich
adviseren door EFRAG, de European Financial Reporting Advisory Group.
De Commissie Verslaggeving van het Verbond heeft via één van haar
leden goede contacten met de EFRAG. Ook zijn er Nederlandse
verzekeraars vertegenwoordigd in het CFO forum. Hierdoor is het
Verbond goed gepositioneerd om haar doelstelling te realiseren: de
belangen optimaal behartigen. 

In de discussies die in Brussel worden gevoerd met vertegenwoordigers
uit andere Europese landen wordt ook gesproken over de mogelijkheid
van een eventuele ‘carve-out’, ‘carve-in’, of ‘top-up’: specifieke
aanpassingen die binnen Europa zouden moeten gelden. Hiermee zou
de standaard in Europa kunnen gaan afwijken van de wereldwijde
standaard. Voor de Nederlandse verzekeraars die ook buiten Europa
actief zijn is dat ongewenst, omdat zij willen voorkomen dat ze
verschillende standaarden moeten consolideren.

K E N N I S D E L I N G  E N  I N F O R M A T I E  
Tenslotte heeft het Verbond als doelstelling om informatie te delen en
kennis te verstrekken over IFRS 17. In dat kader heeft het Verbond in
samenwerking met het Koninklijk Actuarieel Genootschap (AG) en de
Branchegroep Verzekeringsmaatschappijen van de NBA een aantal
bijeenkomsten georganiseerd. Het is de bedoeling dit vaker te doen in
de periode tot aan de implementatie, wanneer die dan ook zal zijn. ■

Wat doet het Verbond van Verzekeraars
op het gebied van IFRS 17?

D O O R  R O N  H E R S M I S  

R.J.C. Hersmis AAG was tot voor kort senior beleidsadviseur bij
het Verbond van Verzekeraars en is momenteel werkzaam bij
NN voor de implementatie van IFRS 17.

Dit artikel is op persoonlijke titel geschreven. De visie in dit
artikel is niet noodzakelijkerwijs die van het Verbond. 

• Grootboeksystemen en benodigde aanpassingen of 
vernieuwingen;

• Een eventuele ‘Accounting Engine’ waarin de IFRS 17 specifieke 
aggregatie en journaal-posten worden bepaald (en eventueel 
CSM of Risk Adjustment berekeningen), en

• Kasstroom projectie systemen, als basis voor de waardering van 
de verplichtingen. Hoewel deze systemen voor Solvency II al in 
gebruik zijn, moeten aanpassingen gedaan worden voor de 
IFRS 17 specifieke elementen, zoals de CSM en Risk Adjustment 
(indien gemodelleerd in deze systemen) en locked-in discount 
rates. Daarnaast moeten andere aannames dan bij Solvency II 
toegepast kunnen worden (zoals bijvoorbeeld andere discount 
rates), kunnen contractsgrenzen afwijken en moeten V&W 
elementen mogelijk worden ingebouwd om te kunnen leveren 
aan de accounting systemen.

• In het algemeen is op te merken dat ook de aanbieders van 
verschillende van bovengenoemde systemen hun oplossingen 
nog aan het ontwikkelen zijn en deze nog niet gereed hebben 
(om eerder genoemde redenen: nog niet alle elementen uit de 
standaard zijn duidelijk).

– De meeste verzekeraars in het onderzoek schatten tussen de €1 en 
€4 miljoen per jaar te spenderen aan modernisering van
processen.

Illustratie: aandachtsgebieden bij modernisatie van processen door de
deelnemende verzekeraars.

Pas als je gaat klimmen, wanneer je meer zicht hebt, krijg je een
indruk van de klim en eventuele moeilijkheden. De klim is nog niet
over, maar net pas begonnen: hoewel inmiddels al veel stappen zijn
ondernomen voor de implementatie van IFRS 17, zijn er ook nog een
groot aantal onderwerpen die uitgezocht en activiteiten die nog
ondernomen moeten worden. En eigenlijk is iedereen benieuwd hoe
de berg en de klim er precies uit ziet… ■

1 – http://cfoforum.eu/letters/CFO-Forum-presentation-EFRAG-case-study-findings-3-
July-2018.pdf.

2 – https://www.pwc.com/us/en/industries/insurance/library/2018-actuarial-
modernization-survey.html  




